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Najem delavcev preko agencij je zamnoge lahko ugodnaresitev

Podjetja potrebujejo prave
ljudi na pravem mestu

Za vse, ki jim samim ne uspe poiskati dela, za mlade, ki koncajo
solanje, in za tiste, ki si Zeljjo zaposlitve s skrajsanim delovnim ¢asom
x el ¥

Najem delaveev preko agencij, ki se
ukvarjajo z zaposlovanjem tako, da de-
lodajalcem zagotavljajo najrazlinej-
Se kadre, je v razvitih drZavah s sodob-
nim tr7nim gospodarstvom Ze dolgo v
razmahu.

Podjetja se za najemanje delavcey odlo-
€ajo iz ve€ vzrokov: lahko jih najamejo le
za krajSe obdobje, z njimi se lahko veliko
lazje prilagajajo zahtevam trga, to pa jim
prinasa predvsem konkurenéne prednosti.

Taksna dejavnost je v svetu med najhi-
treje rastoCimi, pred nekaj leti se je ta obli-
ka fleksibilnega zaposlovanja pricela uve-
ljavljati tudi pri nas. Po podatkih Tempo-
rary Agency Work in the European Union
jebil delezzaposlenih v agencijah v primer-
javi z vsemi zaposlenimi po drzavah (le-
to 1999) takSen: Avstrija 0,7, Belgija 1,6,
Francija 2,7, Nizozemska 4 itd., Slovenija
(ocena za leto 2002) 0,1 odstotka.

Dejavnost posojanja delaveeyv je Slove-
nijauzakonila znovelozakona o zaposlova-
nju in zavaroyanju za primer brezposelno-
sti konec leta 1998.

Pred kratkim je tak8nemu zaposlovanju
veliko vecjo vlogo v prihodnosti napove-
dal tudi minister za delo, druZino in social-
ne zadeve Vlado Dimovski, ko je predsta-
vil nedavno sprejeti kljucni dokument na
podrodju trga dela in zaposlovanja za pri-
hodnje leto - nacionalni akcijski program
zaposlovanja.

Po prepri¢anju ministra Dimovskega bi
v prihodnosti taksne oblike zaposlovanja
pri nas lahko izkoristili zlasti v kmetijstvu
in tekstilni industriji.

Tudiprinaszanimanje zaagencije

Miro Smrekar, izvrsni direktor agenci-
je Adecco iz Ljubljane, pravi, da so se taks-
ne agencije, pojmuje jih kot “sti¢id¢e po-
nudbe in povpraSevanja“, pojavile pred-
vsem zato, ker podjetja potrebujejo prave
ljudi na pravem mestu ob pravem ¢asu, pa
tudi posamezniki si Zelijo raznovrstnega de-
la v razli¢nih panogah, na razli¢nih ravneh
odgovomosti in na razliénih lokacijah.

“V Sloveniji je kar nekaj agencij za za-
poslovanje, ki delujejo na razliénih princi-
pih. Nekatere so samo Studentski servisi

Delo zarazlicne kadre

“PonaSem prepricanju se v Atami-
no bazo vkljutujejo predvsem za de-
lo visoko motivirani kandidati ne gle-
de na kvalifikacijo in starost. Pravilo-
ma so brez zaposlitve in za opravlja-
nje dela nimajo vegjih zdravstvenih
omejitey.

Ocenjujemo, da je vedini kandida-
tov tako zaposlovanje nuja. Zanj se
odlotijo zaradi odsotnosti kvalitemej-
Se zaposlitvene ponudbe. Razumlji-
vo je, da vecina iSce zaposlitev za ne-
dolocen ¢as. Agencija te ponudbe ne
more zagotoviti, ker zakon o delov-
nih razmerjih doloca, da sme agenci-
ja posoditi delavea istemu narocéniku
za isto delovno mesto samo do enega
leta,” pravijo v Atami.

Podjetja najbolj povprasujejo po
pomoznih in kvalificiranih delaveih,
ki Ze imajo delovne izkusnje pri ena-
kihalipodobnih delih. Najve&japotre-
ba po fleksibilnem delu se kaze na po-
drocju pomoznih del v vetini panog
in na podro¢ju izvajalskih del, poseb-
no v proizvodnji, logistiki, komercia-
1i in administraciji. (zku)

Agencija delavea zaposli pri podjetju (uporabniku) na podlagi pogodbe o zaposlit-
vi, vedno bolj pogosto pa ga po koncanem delu v enem podjetju napoti na delo kar k
drugemu podjetju, brez vmesne prekinitve.

(kar je tudi neke vrste posredovanje delav-
cev, samo da imajo ti status dijakov oz. §tu-
dentov), druge so samo posredovalke zapo-
slitev (t. i. head-hunting agencije oz. podjet-
Jjazaiskanje in selekcijo), tretje delujejo sa-
mo kot posredniki dela in posredujejo de-
lavce. Adecco ponuja in izvaja vse storitve,
poslovne enote pa ima v Mariboru, Ljublja-
ni, Celju in Novem mestu. Resnih posredni-
kov pri posredovanju delaje v Sloveniji naj-
ved pet,” ugotavlja.

“Nasi naroéniki so po pravilu zelo uspes-
napodjetja, zvisoko stopnjo dobickonosno-
sti. Pogosto je v njihovem lastnistvu zasto-
pan tuji kapital. Znacilno za ta podjetja je,
da zelo natanéno vrednotijo stroske- dela
po posameznih stroskovnih mestih in stros-
kovnih nosileih. Njihova vodstva inkadrov-
ske sluZbe svojo osrednjo pozornost in de-
lovne potenciale usmerjajo pretezno v stra-
teSka kadrovska vprasanja, kratkoro¢ne in
Tazvojno manj pomembne kadrovske potre-
be pa prepusCajo agenciji za zaposlovanje.
Znatilno za ta podjetja je tudi, da korektno
zagotavljajo izpolnjevanje zakonskih okvi-
tov, ki doloGajo elemente delovnega raz-
merja in so dobri plagniki. Vsi pa se pravi-
loma zavedajo, da je pomanjkljivost takega
zaposlovanja v tem, da niti agenciji niti de-
lavcem ne morejo z zanesljivostjo poveda-
ti Sasa trajanja potrebe po zaposlitvi,  pojas-
njuje Alojz Sket, direktor agencije za zapo-
slovanje Atama v Ljubljani.

Zaposlitevnapodlagipogodbe

In kaksna je razlika med Studentskimi
servisi in agencijami?

“Primerjava med posojanjem in Student-
skim servisom pokaze pomembne razlike:
temeljna razlika je, da je cena dela prak-
ticno neprimerljiva, ker za §tudentsko de-
lo ni treba obracunavati vecine davkov in
prispevkov. Hipotetiéno bi podjete, ki bi
opravljalo storitve samo s Studenti, v pri-
merjavi s podjetiem, ki bi opravljalo ena-
ke storitve samo z zaposlenimi, na trgu na-
stopilo s polovico niZjimi cenami,” pravi
Alojz Sket, direktor agencije Atama.

In kako je taks$na zaposlitev videti v
praksi? Agencija delavca zaposli pri pod-
jetju (uporabniku) na podlagi pogodbe o
zaposlitvi, vedno bolj pogosto pa ga po
kon¢anem delu v enem podjetju napoti
na delo kar k drugemu podjetju, brez vme-
sne prekinitve. To naj bi bilo za delavce ze-

lo pomembno, zasluZijo pa enako, kot &e
bi se sami neposredno zaposlili pri uporab-
niku.

“V skoraj $tiriletni prisotnosti v §tirth
krajih smo opravili razgovore z ve¢ kot
30.000 kandidati. Med njimi so bili najraz-
liénejsi kadri, od pomoznih do KV-delav-
cev, rezijsko-administrativnegaosebja, stro-
kovnjakov in vodstveno-vodilnega kadra
za vse dejavnosti. Med kandidati so taki, ki
so Ze zaposleni ali ki zaposlitev $ele i¥¢ejo.
V zadnjih treh letih smo posredovali preko
2000 delavcev, pojasnjujejo v Adeccu.

“V Atami smo zadovoljni z zanima-
njem kandidatov. Delavci praviloma ne
odkianjajo ponudbe za delo preko agenci-
je, zlasti ko se prepri¢ajo, da bo agencija
popolnoma varovala njihov pravni polo-
Zaj znotraj sklenjenega delovnega razmer-
ja. Ugotavljamo zelo pozitivno znadilnost,
da se na Atamo obracajo praviloma visoko
motivirani kandidati za delo.

Od zacetka leta 1999 smo v Atami (ta-
krat je agencijasklenila koncesijsko pogod-
bo pri resomem ministrstvu, op. p.) spreje-
li in obravnavali okoli 5200 kandidatov,
poleg njih se je v naso spletno bazo vklju-
¢ilo Se 4700 kandidatov za delo,” pojasnju-
je Alojz Sket.

Taksnozaposlovanje

jeprecejsnjanovost

Kdo so delavci, ki zaposlitev is¢ejo
preko agencij za zaposlovanje? Najvet je
taksnih, ki jim samim ne uspe poiskati de-
la, mladih, ki konéajo Solanje, in posame-
znikov, ki si Zelijo zaposlitve za manj kot
osem ur na dan. Veliko pa je tudi taksnih,
ki v nekem obdobju iz najrazliénejsih vzro-
kov (materinstva, izobraZevanja ipd.) ne Ze-
lijo ali pa ne zmorejo stalnega dela. Nekate-
ri morda pol leta v neki dejavnosti delajo za
dokaj visoko placo, ostalo polovica leta pa
so pripravljeni delati kot napoteni delavcl.

“Ker je taksna oblika zaposlovanja pri
nas Se precejsnja novost, so podjetja, ki so-
delujejo z agencijami, na zadetku sodelo-
vanja seveda zelo previdna. Za podjetja je
predvsem zelo pomembno, da v agenciji vi-
dijo trdnega partnerja na izjemno pomemb-
nem podrocju, to je v zagotavljanju delav-
cev, ki so ustrezno usposobljeni, motivira-
ni in ki ustrezajo delovnemu okolju,“ pojas-
njuje Smrekar.

Zora Kuzet

MED DELAVCI IN DELODAJALCI

Prenehanje pogodbe
o zaposlitvi (IV.

Delodajaléevaizredna odpoved
pogodbe o zaposlitvi

Zakon o delovnih razmerjih (ZDR)
z institutom izredne odpovedi daje delo-
dajalcu moznost, da delaveu odpove po-
godbo o zaposlitvi brez odpovednega ro-
ka, kadar so za to izpolnjeni zakonski
razlogi. Kot smo Ze povedali, so ti raz-
logi taksni, da onemogodajo nadaljeva-
nje delovnega razmerja do izteka odpo-
vednega roka. Ravno zaradi tako hudih
posledic za delavca pa mora delodajalec
dejansko izkazati in dokazati obstoj po-
sameznega razloga, ki taksno odpoved
dovoljuje.

Prenehanje zaposlitve brez

odpovednegaroka

Poglejmo si razloge, ki jih ZDR do-
loca za delodajaléevo izredno odpoved;
gre torej za razloge na strani delavcea:

- Ce delavec krsi pogodbeno ali dru-
g0 obveznost iz delovnega razmerja in ima krSitev vse znake kaznivega dejanja;
pomembno pri tej krsitvi je, da delodajalec sam presoja obstoj kaznivega dejanja.
Z drugimi besedami to pomeni, da odlogitev sodi§¢a o kazenski (ne)odgovomosti
delavca ni pogoj za zakonito izredno odpoved,

- Ce delavec naklepoma ali iz hude malomamnosti huje kr3i pogodbene ali dru-
ge obveznosti iz delovnega razmerja; v tem primeru gre vsebinsko za krivdni raz-
log pri redni odpovedi, vendar so stopnja krivde in posledice ravnanja delavea v
tem primeru tak$ne, da onemogocajo nadaljevanje delovnega razmerja do izteka
odpovednega roka. V praksi je lahko nekoliko zapleteno delodajaléevo ugotavlja-
nje stopnje krivde delavea, ki je oitno bistveni element tega odpovednega razlo-
ga. Prav tako iz ZDR ni mogoce povsem jasno razbrati, katere so t. i. druge obve-
znosti iz delovnega razmerja; zagotovo so to lahko zakonske obveznosti delavca
(po ZDR ali po zakonu o varnosti in zdravju pri delu...),

- Ce je delaveu po pravnomodni odlogbi prepovedano opravljati dolodena dela
v delovnem razmerju ali e mu je izreen vzgojni, varnostni ali varstveni ukrep,
zaradi katerega ne more opravljati dela dlje kot Sest mesecev, ali ¢e mora biti za-
radi prestajanja zaporne kazni veg kot Sest mesecev odsoten z dela; opravljanje de-
la je temeljna obveznost delavca, zato je moznost izredne odpovedi v tem prime-
u logi¢na,

- &e delavec ne opravi uspegno poskusnega dela - to je v praksi vse pogoste;si
razlog za izredno odpoved, seveda pod pogojem, da je poskusno delo dogovorje-
no v pogodbi o zaposlitvi,

- &e se delavec v petih dneh po prenchanju razlogov za suspenz pogodbe o za-
poslitvi neopraviceno ne vime na delo; steje se, da delavec, e se v doloenem ro-
ku brez opravi¢ila ne vme na delo, nima namena nadaljevati dela pri svojem delo-
dajalcu, zato mu ta pogodbo o zaposlitvi lahko izredno odpove,

- &e delavec med odsotnostjo z dela zaradi bolezni ali poskodbe ne spostuje
navodil pristojnéga zdravnika oz. pristojne zdravniske komisije ali e v tem €a-
su opravlja pridobitno delo ali brez odobritve pristojnega zdravnika oz. pristojne
zdravniSke komisije odpotuje iz kraja svojega bivanja - to je znani primer “zlo-
rabe bolniskega staleza™, ki je po stari zakonodaji lahko bil podlaga za disciplin-
ski ukrep prenchanja delovnega razmerja. Ker po novem takien ukrep v disciplin-
skem postopku ni ve¢ mogo¢, je ZDR predvidel moznost izredne odpovedi. Prob-
lem dokazovanja teh krSitev pa ostaja tudi pri novem ZDR.

Delavcu je treba zagotoviti zagovor

Pomembno je, da za delodajalCevo izredno odpoved pogodbe o zaposlitvi ni
dovolj, da delodajalec dokaZe obstoj posameznega, zgoraj natetega razloga, tem-
vet da izredno odpoved poda v predvidenem roku in da spostuje druge postopkov-
ne zahteve. V prvi vrsti je tukaj zahteva po zagotovitvi zagovora delaveu, in sicer
zagovora v.smislu, kot ga pozna disciplinski postopek, urejen v ZDR. To pome-
ni, da mora delodajalec delavca pisno obdolZiti dolocene krsitve ter hkrati dolo-
¢iti kraj in Eas, ko delavec lahko poda svoj zagovor. ZDR dolZine roka, ki potege
od pisne obdolzitve in zagovorom, ne doloca; ta rok mora biti primerno dolg, to je
tak, da delaveu omogoga primerno pripravo na zagovor. Po sodni praksi naj bi se
Stelo, da se delodajalec dokonéno seznani s kriitvijo delavca po njegovem zagovo-
ru, kar bistveno vpliva na zagetek roka, v katerem je treba podati odpoved.

Odpovedv15dneh

Po ZDR mora delodajalec odpoved podati najkasneje v 15 dneh od seznanitve
z razlogi, ki utemeljujejo izredno odpoved, in najkasneje v Sestih mesecih od na-
stanka razloga. Petnajstdnevni subjektivni rok, ki je kratek in dejansko za deloda-
jalca predstavlja Gasovno stisko, naj bi zagel tedi od zagovora. Kot receno, naj bi
delodajalec dejansko bil seznanjen s predmetnimi razlogi po izvedbi zagovora de-
lavca. Poudariti je treba, da sta oba omenjena roka prekluzivne narave, kar pome-
ni, da &e delodajalec roka zamudi, nc more veé izredno odpovedati pogodbe o za-
poslitvi.

Delodajalec, ki torej Zeli delaveu izredno odpovedati pogodbo zaposlitvi, mora
najprej delavea pisno obdolZiti in mu zagotoviti zagovor, nato v 15 dneh od zago-
vora poda izredno odpoved, v njej pa mora dokazati obstoj zakonskega odpoved-
nega razloga in nezmoznost nadaljevanja delovnega razmerja do izteka odpoved-
nega roka, ki je lasten redni odpovedi pogodbe o zaposlitvi. ¢

PiSe: Luka Ticar, univ. dipl. prav-
nik, asistent na Pravni fakulteti v
Ljubljani




